
１、サービス内容

２、ご料金

▼臨時対応料金

※超過は30分単位で計算します。

※時間外２時間以上の超過に関しては、請求いたしません。ご安心ください。

▼交通費

100円／km（往復分）　

※当事務所からご自宅までの距離のみ計算します。

※当事務所からご自宅までの距離（高速道路を使用して30分以上かかる）など各種条件に

よって、算出方法が異なる場合があります。契約時に、ご説明させていただきます。

臨時対応について

▼生活サポート ▼付き添いやお手伝い ▼医療・介護支援

▼手配、立ち会い ▼支払い代行

・医療・介護に関するご相談
（制度説明など）

・医療・介護サービス内容に関する意思
決定支援
(サービス担当者会議への参加など）
・万が一の場合の対応
（連絡、訪問、付き添い）

・医療機関での手続き
（入院時の身元引受、身元保証契約な
ど）

・退院カンファレンスの参加

・認知症テストの実施調査
（結果報告、記録）

・尊厳宣言に関する更新手続
（「治療に関する医療行為」の書類作成）

・不動産、片付け・清掃、住宅
改修など、各種業者の手配や
立ち会い

・調停の立ち会い

・業者などへのお支払い
※定期的な場合は別途、事務
委任契約が必要になります。

・日常生活でのご相談

・書類整理

・その他各種日常生活の困り
ごとへの対応

・金融機関、役所への付き添い
や各種手続きのお手伝い

例）　各種申請手続き、各種証
明書の発行、印鑑（実印）の登
録や変更、住所の変更など

・買物、食事、墓参り、美容院
など

シルバー生活サポート　こころ

サービス種別

2,500円 5,000円

1,250円 2,500円臨時対応料金
（付き添いを必要としない場合）

臨時対応料金
（付き添いが必要な場合）

※料金はすべて税別表示です。

通常 時間外（30分）

（30分） （土日祝、夜19時～朝８時）
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